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Resumen

En la sociedad de principios del siglo XXI es indispensable reflexionar sobre la funcion
que cumple el sistema educativo, en su nivel de posgrado, desde la perspectiva pedagogica
de las précticas académicas de profesores y de estudiantes, mediadas por las Tecnologias de
la Informacion y de la Comunicacion (TIC). La investigacion, como parte de una
indagacion interinstitucional mas amplia, tuvo como objetivo aportar elementos para el
disefio y desarrollo de un modelo educativo del posgrado mexicano, apropiado a una
economia basada en el conocimiento y en la innovacion, que tienda a un crecimiento
inteligente, sostenible e integrador, con fuerte soporte en las redes telematicas, en particular
Internet, a nivel nacional e internacional. Uno de los logros del estudio fue ubicar la
complejidad de los modelos innovadores del posgrado dentro de tres dimensiones
interrelacionadas: la docencia, la tutoria de la investigacion y tesis asi como la gestion

académica vinculada con factores individuales, organizacionales e institucionales.

Palabras clave: Préacticas académicas, mediacién pegagdgica-tecnolégica, Modelo

posgrado y redes digitales.
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Resumo

Na sociedade do inicio do século XXI é essencial para pensar sobre o papel do sistema de
ensino, nivel de p6s-graduacdo, a partir da perspectiva das praticas pedagogicas académicos
de professores e alunos, mediada pela tecnologia da informacdo e (TIC). Research, como
parte de um inquérito entre mais amplo, destinado a fornecer elementos para a concepg¢éo e
desenvolvimento de, adequados para uma economia baseada no conhecimento e na
inovacdo, o que tende a inteligente modelo de educacdo mexicana de pos-graduacéo,
crescimento sustentavel e inclusivo, com forte apoio nas redes, em particular a Internet,
nacional e internacional. Uma das realizagbes do estudo foi localizar a complexidade de
modelos inovadores de graduacéo em trés dimensdes inter-relacionadas: ensino, tutoria e de
pesquisa de tese e de gestdo académica ligada a fatores individuais, organizacionais e

institucionais.

Palavras-chave: préaticas académicas, pegagdgica mediacdo tecnoldgica, pds-graduacdo

Modelo e redes digitais.

Fecha recepcion: Enero 2015 Fecha aceptacion: Junio 2015

Introducgao

A fase de globalizacdo que estd agora a humanidade foi possivel em grande parte devido a
forma como o sistema de informagdo e comunicacdo - em particular, as redes permitem
teleinformaticas- transcender as barreiras de tempo e espago e promover mudancas
substanciais nas formas de comunicacdo, relacionamento e ensino e aprendizagem. As
convencdes que estas redes estdo garantidos, e as estratégias utilizadas para garantir o seu
funcionamento € vital para entender o que era a origem desta nova revolucao e como ela é
realizada principalmente nos dominios dos sistemas de educacdo do nosso pais e

semelhante ao nosso ambiente latino-americano.
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Na sociedade do inicio do século XXI é essencial para pensar sobre o papel do sistema
educacional do ensino superior em geral e, especificamente, a pos-graduagéo?, como o nivel
mais elevado desse sistema e repensar as praticas académicas de professores e alunos na
producdo cientifica e tecnolégica mediadas pela Tecnologia da Informacdo e Comunicacao
(TIC), a partir de uma perspectiva fundamentalmente pedagogico. Neste contexto, é
relevante para manter o controle das instituicdes de ensino de nivel superior como um de
seus propositos essenciais: "o desenvolvimento integral das pessoas-pesquisadores e
profissionais capazes de perspectivas criticas e influéncia com propostas inovadoras e pro-

ativa na melhoria as condic6es de vida da populacdo "(Sanchez, 2008: 24).

Actualmente em muitas universidades tém criado enormes estoques de conhecimento
digital e formas e métodos de utilizagdo das TIC no ensino superior que nutrem a cultura,
politica e economia do mundo desenvolvido, principalmente experientes. A chegada da era
da Internet tornou-se imperativo que as instituicdes e entidades que trabalham com
conhecimento repensar suas estratégias para o trabalho cientifico académico. E igualmente
indiscutivel que - ao contrario de algumas décadas atras, quando as primeiras experiéncias
online universidade originou - no presente momento a tecnologia estd mais madura, capaz
de garantir melhores resultados e ¢ mais difundida no ambiente social. Neste contexto
tracar novos desafios para as universidades e, particularmente, para pos-graduacdo e se
constitui como um novo tema de estudo com profundas implicacbes em praticas

pedagogicas no ensino superior, principalmente.

Uma das tarefas centrais da universidade esta a atingir os estudantes a melhorar a sua
aprendizagem com a utilizacdo das TIC. Para fazer isso requer, como diz Marchesi,

"configurar uma nova etapa nas relacdes entre professores, alunos e contetdos de ensino, e

! Para el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT) los posgrados son programas académicos
de nivel superior que tienen como antecedente necesario la licenciatura y son de tres tipos: a) Especialidad:
Estudios posteriores a los de licenciatura que preparan para el ejercicio en un campo especifico del quehacer
profesional sin constituir un grado académico; Maestria: Grado académico cuyo antecedente es la
licenciatura y tiene como objetivo ampliar los conocimientos en un campo disciplinario, y ¢) Doctorado:
Grado que implica estudios cuyo antecedente por lo regular es la maestria, y representa el mas alto rango de
preparacion profesional y académica en el sistema educativo nacional (Programa Institucional (PI)
CONACYT, Glosario, p. 65).
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fazé-lo na avaliacdo de todo o processo de ensino e aprendizagem (Marchesi, 2012 7).
Reformas educacionais dos governos da regido negdcio com a necessidade de melhorar o
ensino ea aprendizagem em relacdo a maior qualidade, equidade e inovacao, que envolve
mudancas na estrutura curricular e as praticas em sala de aula, bem como "transformar o
conteido e praticas pedagdgicas, a luz de novos conhecimentos e apoia mudangas no
mundo do trabalho, repensando o papel ea formacgéo dos professores na escola e introduzir
novas tecnologias de informacéo e conhecimento™ (Hopenhayn 2003: 8).

Justificacao

O evidiencia da necessidade para a importancia da implementacdo de tais projetos é o

planeta invesstigacion de dois caminhos complementares:

O primeiro cumpre os requisitos institucionais para a concepcdo de novas estratégias de
formacdo e reciclagem do pessoal através da qualidade académica de po6s-graduacdo em
modaliades diversificadas. Entre as deficiéncias identificadas no Programa Institucional
CONACYT Diagmostico (IP) em relacdo & formacdo de capital humano de alto nivel, a
baixa proporcdo da populacdo com pds-graduacdo em comparagcdo com outros paises e
mencionou o numero baixo membros da populacdo economicamente ativa (PEA) dedicado
a trabalhar para a Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (CTI). Esta limitacdo com base no
seguinte dados: "O numero de investigadores por cada 1000 habitantes CTI EAP € de 0,9,
enquanto em outros paises essa propor¢do sobe para 9 no caso de Estados Unidos e 7 no
caso da média da Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico
"(CONACYT, Pl 2014-2018: 9). Procurando CONACYT resolver esta lacuna em que PI
tem o compromisso de consolidar o seu papel na orientacdo dos recursos humanos e

programas de formacao para as areas prioritarias e melhorar a qualidade dos mesmos.

O segundo caminho esta ligada a perspectiva pessoal académico dos autores deste estudo

relacionadas com grupos de pesquisa académica ou organismos 2

que participa na
implementacdo de estudos sobre a introdugdo eo impacto das TIC no ensino superior em

universidades do Estado e politicas publicas educacionais, processos de negacios e gestao.

2 Los Cuerpos Academicos (CA) es la figura bajo la cual opera el Programa de Mejoramiento del Profesorado
(PROMEP-SEP) y en que esta reconocido el CA mencionado. (cf. http://promep.sep.gob.mx/cal/ )
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Em publicacdes® € discutido o uso recente, apropriagio e experiéncia dos professores
universitarios no que respeita a inclusdo das TIC nas disciplinas que ensinam em suas
respectivas areas de atuagdo, especificamente para a graduacdo e pds-graduacdo. Para
revelar o papel das redes em praticas teleinformaticas académicos pds-graduacdo das
universidades publicas (UPS), este projecto Aboca para investigar 0 que acontece com a
utilizacdo das TIC no mais alto grau académico (mestrado e doutorado ) oferecido pelo
sistema educativo mexicano e que alternativas podem contribuir para uma melhor

utilizacdo do potencial das redes digitais.
Problematico

Muitas universidades, especialmente nos Estados Unidos estdo experimentando novas
maneiras de fazer educacdo online. Cursos estdo se espalhando em linha de massas e Open
(MOOC)* por sua sigla em Inglés), que esta envolvendo um nimero maior de alunos.
Iniciativas como a aplicacdo de software multi-plataforma livre que é usado para a
gravacao e edicdo de dudio também séo desenvolvidos, chamados Udacity®. Além disso, a
cada dia se torna mais importante o programa como uma educacao virtual livre plataforma
Coursera nascido em outubro de 2011 e desenvolvido por estudiosos da Universidade de
Stanford, a fim de proporcionar a oferta de educacdo de massas da popula¢do mundial com
63 universidades, mais 121 cursos em diversas linguas e quase 2 milhdes de estudantes®.

As estatisticas indicam que o numero de matriculas na p6s-graduagdo na Europa tém-se

multiplicado, apesar da actual situacdo economica e elevado desemprego, especialmente

3 Torres, A. y C. Barona (2012). Los profesores universitarios y las TIC Uso, apropiacidn, experiencias, Juan
Pablos Editor y UAEM, México. Torres, A. y Lara, J. (2013). Usos y apropiacion de las TIC Experiencias en el
proceso educativo, Universidad Autdonoma de Sinaloa (UAS) y Juan Pablos Editor, México.

4 MOOC: Acrénimo en inglés de Massive Open Online Course y traducido al castellano como Cursos en Linea
Masivos y Abiertos.

5 La aplicacion Audacity corre mediante la Licencia Pdblica General de GNU o més conocida por su nombre
en inglés GNU General Public License (o simplemente sus siglas GNU GPL) que es la licencia méas
ampliamente usada en el mundo del software y garantiza a los usuarios finales (personas, organizaciones,
compafiias) la libertad de wusar, estudiar, compartir (copiar) y modificar el software (Cf.

http://es.wikipedia.org/wiki/Audacity asi como http://es.wikipedia.org/wiki/GNU/Linux).
& Coursera ofrece cursos gratis en la modalidad MOOC con temas variados a niveles universitarios pero
abiertos a todos los sectores de la poblacion (Cf. http://es.wikipedia.org/wiki/Coursera).
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entre os jovens. Este contexto ndo s6 aumentou a inscricdo de programas universitarios,
mas a demanda aumentou nos anos recentes mestres. O aumento de estudantes
universitarios em relacdo ao ano anterior é de 1,7%, 0 que evidencia, a ser particularmente
significativo, 0 aumento de estudantes da Universidade Nacional de Educacgédo a Distancia
(UNED), um aumento de 14,7% ( Mastermas, 2012) agéncia.

Entusiastas de tecnologia tendem a reduzir o papel da universidade para a operacdo de
transferir as idéias e no¢des nas mentes dos alunos, o que, aliés, é uma caracteristica que as
universidades virtuais sdo principalmente capaz de oferecer. Pode-se falar de um utdpico e
otimista sobre o impacto das TIC na visdo da educacdo. Por exemplo, Shirky (2010),
professor na Universidade de Nova York, recentemente destacou a visdo de que a
tecnologia atual permite uma maneira muito mais eficiente para que as universidades fazem
uma maneira muito caro (especialmente em os EUA. UU). Além disso, continua a operar
um conceito que pode ser definida como distépico, embora mitigado em grande parte, hoje,
alegando que o papel da universidade como uma instituicdo que desempenha um papel

corporativo cientifica e autbnoma (Babson College, 2012).

A questdo decisiva € outro: As universidades sdo realmente fabricas para a inclusdo dos
conceitos nas mentes dos alunos? A universidade, no entanto, como tem sido na sua
configuragdo por 200 anos, € muito mais. Hoje € um espago onde eles se encontram e
envolver as pessoas que decidiram dedicar a sua vida ao conhecimento, professores, outras

pessoas que tém o desejo de aprender e crescer, 0s alunos.

Os professores ensinam, mas também fazer a pesquisa e, assim, melhorar a compreensao da
sociedade sobre si mesma e para 0 mundo, mantendo vivo seu ensino. No mesmo espaco,
estudantes, aprendizagem, professores e colegas, para usar o cérebro para se tornar nao so
os trabalhadores produtivos, mas também de seres humanos e cidaddos conscientes. E
sempre nos mesmos professores e estudantes espagos sociedade aberta para discutir - em
publico e racionalidade - os muitos temas de interesse geral relacionadas com o futuro de

todos.

O modelo de proéprios cientistas da Academia (Himanem, 2001). Este paradigma coloca o
trabalho cientifico para os outros a usar o trabalho e desenvolvé-lo ainda mais. A Academia
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prossegue modelo valores importantes e um alto conteddo ético em metodologias de
investigacdo e de pesquisa para educar os membros da academia para o uso da liberdade, da
critica e debate.

A universidade, em suma, é oferecido como um espago onde é cultivado, transferidos e
dissemina o conhecimento fundamental para beneficiar a comunidade. As casas superiores
estdo profundamente estudar e constantemente redefinidas espaco redefinicdo gracas as
novas tecnologias de comunicacdo e informacdo. Em tudo isso, a rede é certamente um
valioso aliado da universidade, em varios niveis, algumas das quais j& estdo claramente
definidas como e sob quais parametros aulas on-line funcionam e outros, no entanto, ainda
estd para ser descoberto. Este é o verdadeiro desafio de extraordinario interesse, de frente

para a universidade em geral, e em particular os cursos de pds-graduacao.

Necessidades de desenvolvimento no México pds-graduacdo dos varios actores exigem
criatividade e abertura para propor e dispor de estratégias e novas modalidades para
fornecer desafios desse nivel de qualidade. As tecnologias da informagdo tém
desempenhado um papel importante no desenvolvimento de novas modalidades e opgdes
para atender a alunos, apoiar o avanco do conhecimento, troca de experiéncias e para
integrar as redes de investigacdo e formacdo para eliminar barreiras geogréaficas e
institucionais que d&o programas de sustentabilidade.

O aumento global do nimero de matriculas de pos-graduacgio no México (ANUIES, 2012)’,
enguanto no setor publico diminuiu ligeiramente em especialidade e experiéncia (e
aumento no sector privado) no PhD tem sido um forte aumento de mais de 50%,

ressaltando a importancia de considerar atentamente o papel do nivel educacional .

No caso do Programa Nacional de Qualidade de Pds-Graduagdo (PNPC) do CONACYT,
ele tinha em 2006 ", com 680 programas registros dos quais 33,2% corresponderam a
doutorado, mestrado e 58,7% para 8,1% uma especialidade. 2012 programas de registro

7 Con datos disponibles en la ANUIES (2012) se puede notar que en el afio 2000, la matricula de posgrado en
el sector publico representé un 60.3 por ciento y el privado un 39.7 por ciento; mds tarde, en el afio 2010 el
sector publico representd un 51.2 por ciento y el privado un 48.8 por ciento, esto significa un cambio en la
distribucion de la matricula (ANUIES, Anuario Estadistico 2011). Cf. Tesis de doctorado “Implementacién y
efectos de las politicas de posgrado en dos universidades publicas estatales”, Patifio, J., mayo de 2013,
Posgrado en Educacién, ICE-UAEM, p. 49.
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aumentou para 1583, 31,3% de doutorado mestrado 58,5% e 10,2% da especialidade. No
mesmo ano, 65,1% dos programas abrangidos por esta norma corresponderam a areas
cientificas e tecnoldgicas e de 34,9% em ciéncias comportamentais, ciéncias sociais e
humanas "(PI CONACYT 2014-2018: 10). Como refletido nos dados acima, o0 programa de
mestrado no padrdo de exceléncia CONACYT teve forte crescimento (58,5%), muito em

linha com o que esté acontecendo atualmente na Comunidade Europeia.

Isso nos leva a propor algumas perguntas preliminares: O que ¢ a dialética entre tecnologia
e conhecimento? Que tipo de relacdo é estabelecida entre a tecnologia ea aprendizagem?
Que papel é que os actores educativos, a Internet e redes sociais no contexto da expansédo

da pds-graduacdo da UPS?
Referéncias tedricas

E pertinente para definir o significado do que se entende por praticas rotineiras académicos.
Este conceito é usado para descrever as atividades de ensino estabelecidos de aprendizagem
formal e informal nos diferentes programas de pds-graduacgdo institucional e atividades
correspondentes a serem realizadas dentro e fora da sala de aula. Segundo Pineapple essas
praticas sdo baseadas no que solicitado pelos professores aos seus alunos como requisitos
essenciais para a acreditacdo de cursos e seminarios e preocupa¢do "com a frequéncia e
como ele é estudado, a preparacdo de notas e documentos ao longo do semestre ,
participacdo em sala de aula, o projeto de pesquisa educacional culminando com uma tese,

entre outras coisas” (Pifia, 2013:110)8,
Como parte do referencial tedrico estabelecido as seguintes construgdes:

1. A dialética entre tecnologia e conhecimento. Entre tecnologia e conhecimento
duplo processo de interacdo se desenvolve. Com base no exposto, a partir da
perspectiva socio-construtivismo Aspectos culturais tedricos e metodolégicos do
estudo sdo abordados uma vez que esta tecnologia abordagem € vista como um
produto de, por e para a sociedade, € uma construcao social que cobre necessidades

social.

8 Posteriormente en el desarrollo de la investigacién se profundizard sobre conceptos similares como
prdcticas de formacion, prdcticas educativas y vida académica, entre otros.
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Tecnologias ndo sdo apenas veiculos para acelerar e facilitar a disseminacdo de
conhecimento, mas como uma expressdo de conhecimento, tornam-se cada vez mais
essencial dos processos de difusdo do conhecimento e das relagdes sociais. Neste sentido,
como diz Lopez "é essencial reconhecer ndo s6 que a tecnologia transforma as sociedades
produzem e consomem, mas a tecnologia € transformado pelas sociedades em que é
utilizados e gerados" (Lopez, 2011: 335). Assim, o que estabelece o sentido pedagdgico de

dispositivos tecnoldgicos € a sua utilizagdo em um ambiente historico e cultural particular.

Portanto, a tecnologia cria novos conhecimentos e novas ferramentas de aprendizagem,
estrutura, processos de producdo e difusdo do conhecimento, enriquecer o modelo de
aprendizagem e modalidades de ensino. Da mesma forma, as relacdes sociais sao

transformadas a partir de avancos tecnoldgicos.

No dominio do ensino superior e alteracdo de fundo de p6s-graduacédo é gerado ndo apenas
em formas de ensino e de aprendizagem, mas também na estrutura curricular e modelos
educacionais universitarios. Ferramentas digitais como uma extensdo dos recursos producao
de conhecimento e disiminacion modificado ambientes académicos. Para Dussel enfrentamos
uma inovacdo importante sobre maneiras de produzir e circular conhecimento, esta é "uma
reestruturacdo do que queremos dizer com conhecimento, fontes e critérios de verdade, e
autorizadas ou reconhecidas como sujeitos produtores conhecimento "(Dussel, 2011: 16).
Um teste dessas mudancas é evidente nas novas propostas e cursos mencionada- acesso

gratuito ao sistema Coursera oferece um nivel global através de redes sécio-técnicas.

1. A relacdo entre tecnologia e as capacidades de acesso aos recursos. 1sso envolve uma
reciprocidade entre tecnologia e conhecimento e ndo simplesmente instrumental. Nesse
sentido, embora a tecnologia tem uma funcdo externa, uma parte substancial da estrutura

organizacional do conhecimento.

A relagédo entre as TIC eo desenvolvimento do conhecimento € parte desse processo de
formacdo e prémio Nobel Amartya -economista, ele destacou a distingdo entre recursos e
capacidades. A capacidade é uma variavel intermediaria que permite ao sujeito para otimizar

0 acesso aos recursos. O bem-estar das pessoas depende ndo apenas da quantidade de
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recursos disponiveis, mas também a capacidade de aceder e utilizar esses recursos para criar

novos processos e modelos de aprendizagem (Amartya, 2007).

Uma abordagem inovadora no ensino superior implica que os alunos ndo séo mais objetos
dos planos e programas de estudo para se tornarem sujeitos de sua prépria obra educativa e
pode fazer um compromisso de inovar e produzir novos conhecimentos que contribuam para
melhorar a si mesmos e transformar seu habitat coletivo, apoiada por novos recursos

pedagogicos e tecnoldgicos.

Formacdo para uma alta qualidade de desenvolvimento profissional envolve ndo apenas a
aquisicdo de competéncias tecnoldgicas, mas também o exercicio das habilidades
comunicativas humanas tipo, de ensino, de investigacéo e de gestdo que afetam as mudancas

paradigmaticas na pés-graduacao doméstica (MinEducacién, 2013)°.

3. Processos de aprendizagem e de cooperagdo. Processos de educagdo dirigir a
participar no crescimento e disseminacdo do conhecimento. Um processo que
fornece informacdes e ferramentas qualificados também devem ser acompanhados
de procedimentos para promover a cooperagdo e tendem a ser mais estavel e formas

e formas de aprendizagem menos volatil e limitado.

T.Wagner (2011) (citado en Pérez, 2012) Ele enfatiza a necessidade de professores e alunos
consideram "a importancia da colaboracdo através de redes sociais e grupos de trabalho
virtuais" e diz que "a concorréncia é exigida pela economia da informag¢do como pelas
exigéncias de democracia comtemporaneas na Era Digital "(Perez 2012: 163). Pedagdgicas
atuais desenvolvimentos novos paradigmas educacionais adotivos que mudam os métodos
de ensino e aprendizagem, que € um padrdo de transito historicamente centrado no
professor para outro onde o aluno junto com seu grupo de pares, torna-se a principal

responsabilidade seu progresso académico, gerando mais do que provavel encontrar

® Cf. MinEducacién, Ministerio de Educacion Nacional de Colombia (2013), Competencias TIC para el
desarrollo profesional docente, Bogota. Texto completo en linea: http://www.eduteka.org/competencias-
tic.php
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colaborativa e inovadora para enfrentar com éxito os desafios educacionais e culturais desta

novas formas do século.
Objetivo geral

O projeto tem como objetivo contribuir para a concepgdo e desenvolvimento de um
adequado para uma economia baseada no conhecimento e na inovagdo, tendendo a
inteligente, modelo de crescimento sustentavel e inclusivo para a educacdo de pds-
graduacdo e para incentivar a criacdo de um circulo virtuoso util para as universidades
publicas do Estado, com forte apoio nas redes, em particular a Internet, com abrangéncia

nacional e internacional.
Obijetivos especificos

- Caracterizar o quadro institucional - universidades objeto de estudo sobre as
politicas educacionais e diretrizes institucionais que regulam e orientam as

atividades académicas mediadas pelas TIC.

- Analisar préticas académicas em que metodologia de trabalho virtuais mais

colaborativa entre professores e alunos em mestrado e doutorado é usado.

- Identificar e compreender o papel que as redes electrénicas e estratégias de
comunicacdo em construcao-projectos e teses, trabalhos académicos, incluindo

grupos de estudantes de pos-graduacdo de universidades estaduais em estudo.

- Compreender e caracterizar a sua propria visao dos coordenadores, professores
e alunos de programas de educacdo de pés-graduacdo, por meio da rede de
entrevistas semi-estruturadas, sobre a maneira pela qual os processos de
apropriacdo e aplicacdo das TIC nos programas de pds-graduagdo impacto - a
partir de uma visdo pedagogica- desempenho académico dos alunos de pds-

graduacéo.
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Metodologia

Para acessar 0 objeto de estudo uma abordagem metodoldgica predominantemente
qualitativa para a anélise dos fatores envolvidos foi usada. Uma caracteristica do trabalho
académico universitario ¢ a sua complexidade visto a partir de trés campos: ensino,
realizacdo de pesquisas e trabalho de gestéo sujeitas a fatores individuais, organizacionais e

institucionais.

Sem uma boa medicdo do tipo quantitativa € relevante quando se trata de enfrentar objetos
grande estudo nesta investigacdo incidiu sobre 0 método de estudo de caso como estratégia
é usar uma metodologia qualitativa que permite, de acordo com Goetz e LeCompte (1988 ),
analisar as atividades académicas de professores e alunos de pos-graduacdo no contexto em
que trabalham é ainda mais facilitada porque o conhecimento de sua visdo da universidade
e suas praticas académicas. De acordo com o0s autores que acabamos de mencionar,
metodologia qualitativa para estar dentro da escola interpretativa investiga a construcéo e
reconstrucdo da realidade social dos atores por meio da interacdo com outras pessoas na
comunidade académica, a partir da interpretacdo que eles mesmos feita (Goetz e LeCompte,
1988).

Neste contexto, Walker (2005) é um estudo de caso mais do que uma combinacdo de
métodos estratégia. E uma maneira de pensar sobre a investigacdo, concepcio e estudo a
relacdo com as evidéncias. O estudo de caso reconhece uma variedade de técnicas, como
Torres et al, (2013), observacdo participante, entrevistas, grupos focais e fontes

documentais, entre outros ..

Esta pesquisa utiliza duas das técnicas acima: fontes documentais descritivo, com projecao
de inser¢do na realidade empirica. De acordo com Bisquerra em estudos descritivos
nenhuma variavel ndo é tratada, a apenas observar e descrever os fendmenos estudados;
para além deste autor, documentario ou pesquisa bibliografica envolve a pesquisa, coleta,
organizacdo, analise e critica sobre temas especificos (Bisquerra, 2000). A segunda refere-
se a técnica de entrevista semi-estruturada, a partir da perspectiva de estudo de caso
qualitativo, j& que esta é uma estratégia que inclui métodos que buscam uma maior

compreensdo de um fendmeno a partir da mesma experiéncia (Yin, 1994).
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O método de estudo de caso pode ser conceituada como um intensivo e aprofundado
exame de varios aspectos do mesmo fendmeno. Este método de analise da realidade social
é frequentemente utilizado pelas ciéncias humanas e sociais, com predominancia na
pesquisa em educacdo (Soto, s / f). Para especialistas na area, o projeto estudo de caso €
particularmente adequado em situacBes em que é impossivel separar as variaveis do

fendmeno no contexto (Yin, 1984).

Temos escolhido este tipo de estudo, no interesse de uma abordagem para a intuigédo, a
descoberta e ao inves de testes de hipdteses e compreensdo da interpretacdo; Além disso, a
validade eo carécter probatério depende da sua natureza, a sua autenticidade, ndo sua
frequéncia ou seu representante sobre uma media estatistica. Outra qualidade deste método
é que os estudos tendem a se concentrar em niveis "micro” do sistema, sem marginalizar a

discussao de perspectivas mais amplas relacionadas com as estruturas da sociedade.
Esboco de atividades

O processo de desenvolvimento dos projetos de pesquisa ndo tem um carater linear,
constroi espiral excluindo rigida, programacdo imutdvel. No entanto, para alcancar
resultados em tempo habil é apropriado para determinar as fases e periodos de progresso. O

ponto seguinte:

- Fase pesquisa, sistematizacdo e analise de fontes documentais para a
construcdo de politicas educacionais sobre o uso das TIC em programas de pds-
graduacdo a nivel nacional e institucional em quatro programas de doutoramento

de universidades publicas estaduais.

- Projeto da fase, selecdo e implementacdo de relatérios via e-mail questionario
semi-estruturado de entrevista coordenadores, professores e alunos de quatro

pistas programas de doutorado em universidades publicas estaduais.

- Fase de resultados da integracdo da primeira e da segunda fase preliminar e

elaboracdo do relatorio de progresso.

Para levantar fundos para financiar este projecto, participamos de estudiosos nacionais e

internacionais para apresentar e divulgar os eventos de progresso.
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