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Resumen

En el presente trabajo se analiza la implementacién de un “modelo institucional” para el
seguimiento de egresados llevado a cabo en la Universidad Autonoma del Carmen, se
consideran las probleméticas en su estructuracion, a propdésito de su eficacia para la
obtencion de resultados significativos. A partir del anlisis realizado, se propone un nuevo
programa que cumpla con los requerimientos tedricos y metodoldgicos estipulados para

este tipo de estudios.

Palabras clave: Seguimiento de egresados, Psicologia, educacion superior, México.

Abstract

This work analyses the implementation of an “institutional model” for monitoring
graduates at the Universidad Autonoma del Carmen, considering problems in its structure
from the point of view of its effectiveness in obtaining significant results. Based on the
analysis, a new program is proposed which meets the theoretical and methodological

requirements of this type of study.
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Resumo

Neste trabalho a implementacdo de um "modelo institucional” para rastrear os graduados
realizadas na Universidad Autonoma del Carmen é analisado, considerando os problemas
em sua estrutura, em relacdo a sua eficicia para a obtencéo de resultados significativos. A
partir da analise, um novo programa que atenda aos requisitos tedricos e metodoldgicos

previstos para este tipo de estudo é proposto.

Palavras-chave: graduados de Seguimento, Psicologia, Educacdo Superior, México.

Fecha Recepcion: Julio 2016  Fecha Aceptacién: Enero 2017

Introducao

O objetivo central de um estudo de acompanhamento de graduados, gira em torno da
descricdo, identificacdo e analise das condigdes em que os novos profissionais no mercado
de trabalho. Sua finalidade béasica € a de encontrar a partir da dissertacdo, evidéncias

confidveis para avaliar os programas de ensino e fornecer feedback para melhoria.

Enquanto estudava graduados nédo foi considerada a Gnica maneira de estabelecer melhorias
de um programa educacional (PE), uma de suas funcGes tem sido dirigida para olhar para a

otimizacdo entre as relagdes no mundo da educacéo e trabalham (ANUIES, 1988).

Neste sentido, alguns autores propuseram outra atribuivel a estudar graduados funcdes
especificas, e cuja finalidade é no estado que guardam os novos profissionais da area em
que estdo labutando; Aldana, Morales, Aldana, Sabogal e Ospina, em um artigo publicado
em 2008, postular que este tipo de estudo permite conhecer de forma significativa, em
primeiro lugar, o estado do produto desempenho profissional das novas exigéncias do
mercado e do ambiente social, e em segundo lugar, fornecer as competéncias necessarias
que permitirdo Instituicbes de Ensino Superior (IES) sabem a importancia dos seus

programas e curriculos.
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Dentro dessa perspectiva, Nunez (2011), propde que a principal finalidade de obter
resultados de graduados é fornecer novas ferramentas e atividades profissionais para
continuar a desenvolver permanente e eficaz, por sua vez; Ruffinellis (2009) coloca o
prestigio de uma IES depende consideravelmente o desempenho de seus graduados na

realidade laboral.

Em suma, podemos destacar o acima exposto, que o resultado de graduados ao longo do
tempo tornou-se, por um lado, em um sistema de valor de troca para obter empregos e por

outro um indice para medir "qualidade™ da educacao em instituicdes de ensino superior.

Sob essa logica é possivel identificar a l6gica sobre a qual este tipo de "estudos" se baseia,
nomeadamente uma ideologia que propde ao ensino superior como o hub central para o
desenvolvimento econémico e social de um pais e como a instancia para a resolu¢do Os
problemas de competitividade, e / ou quase todo o tema que estd surgindo (de Vries e
Navarro, 2011; UNESCO, 1998).

O fundo

No México tem sido implementado desde o fim da Revolucdo de uma politica de maior e
sustentada expansdo do ensino publico, o teor do modelo de industrializacdo e de

desenvolvimento econémico para o interior.

Para o inicio da década de 80, houve uma mudanca de perspectiva, permitindo assim um
impasse que finalmente traria enormes disfungdes internas e externas no sistema de ensino
mexicana, a mesma que se juntou aos ja produzidos em décadas anteriores (Salazar;
Verduzco e Pefia, 2015). Neste contexto, e com aspiracdes a uma resolucdo dessas
deficiéncias, surgira um forte interesse no conceito de Capital Humano na época estava em
plena expansdo, especialmente nos paises com economias de baixa produtividade. A
racionalidade que atravessou esse interesse foi, de fato permitiu que a educagdo ser mais
competitivo e ter mais treinamento para lidar com situacbes complexas da realidade que

excedeu em muito o nosso pais (UACH, 2012).
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Com a chegada deste século os efeitos negativos dos trinta anos anteriores aumentou,
especialmente no que diz respeito a relacdo educacgdo-sociedade que surgiu como uma
possivel solucdo de Capital Humano. Para Salazar et, al. 2015, a relacdo que, em teoria
traria favoravel para treinamento de trabalho e de vida, portanto, ainda esta pendente,

apesar das tentativas de melhora-lo de diferentes angulos.

O contexto indicado permitiu que os graduados de monitoramento como categoria analitica
entrou em cena educacional na década de setenta, no México as primeiras tentativas de
formalizar iniciados até o final desta década, as instituicdes pioneiras foram as mais
histérica e orcamental alocacdo (Brisefio Mejia, Cardoso Garcia, 2014; Sanchez, 2014).
Posteriormente, no final dos anos 90 com a publicacdo de um esquema bésico publicado
pela ANUIES (ANUIES, 1998) os principios de padronizagdo para a realizacdo de estudos

graduados foram formuladas.

A fim de conhecer a situacdo que manteve o sistema de ensino superior em sua tentativa de
proporcionar melhorias econémicas no pais, o interesse em acompanhar graduados
aumentou consideravelmente no inicio do século, principalmente pela necessidade de
garantir que os futuros licenciados terdo a conhecimentos, competéncias ou habilidades
necessarias para servir uma economia globalizada (ANUIES, 2005), o interesse
predominante na obtencdo de informacdes sobre os diplomados realizada pelo menos até a
primeira década deste século, agora com a intervencao do Secretario de Educacdo Publica
(SEP ), o mesmo que no seu programa do sector de educacdo 2007-2012 reconheceu a

fundamental na promocao deste tipo de estudo (IPN, s/ f).

A Universidade Auténoma de Carmen (UNACAR)

O UNACAR em 2008 com a atualizagdo e melhoria continua do projecto Formagéo
Profissional (AMCFP), procurou uma abordagem para 0 progresso que a instituicdo tinha
feito até agora em formacdo para o trabalho de seus alunos, de modo que ele pretendia
avaliar a pertinéncia dos 25 programas de grau com o qual contava (UNACAR, 2010).

Para alcancar este objectivo considerou necessario estabelecer principios que iriam apoiar

um projeto como este, proposta nesse sentido, pelo menos, seis coordenadas:
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1.A economia mexicana em decadéncia.

2.Modelos educacionais atuais em “crise™ derivada dos rapidos avangos na ciéncia,
tecnologia, comunicagdes e servigos.

3.A obsolescéncia mercado de trabalho.

4.Quais 0s produtos e servigos deve ser a favor do cliente.

5.Que o uso deve responder a cultura de produtividade.

6. Se o capital humano exigido pelo mercado de trabalho atual ndo € o que
UNACAR formando entdo a crise educacional ainda esta em vigor.

"0 titulo obtido em uma IES reduz o risco de desemprego e permite 0 acesso a melhores
niveis salariais” (ANUIES, 2005): Em que precede uma ideologia impulsionado por
ANUIES, que literalmente Unidos seriam adicionados.

Do exposto, podemos citar, grosso modo, a légica dominante na UNACAR ao explicar
como é necessario implementar a sua AMCFP, esta de acordo com a instituicdo de um pais
onde os problemas econdmicos, dizem especialistas Caso crise financeira mexicana néo é
nova, os colapsos ocorreram em 1976, 1982, 1988 e 1994 foram refletidos claramente os
limites de um modelo iniciado na década de 40, e que, a fim de permanecer em anos
posteriores foi necessario promover crises mais frequentes e mais grave, neste sentido, o
nosso pais tem sido ciclicamente em queda, sem vislumbrado no futuro, o modo de
recuperacdo (Medina, 1996; Millan, 1999; Garrido, 2000).

Com relacdo a um modelo de educacdo em crise, que valeria a pena considerar se a
deficiéncia real da educacdo no México é a este nivel ou sobre o sistema de ensino onde o
modelo é apenas uma maneira de alcanca-lo. Articular o problema do ensino superior como
um elemento importante para o crescimento econdmico, reduz significativamente as
chances de refazer um sistema educacional que realmente se concentra em pProcessos
académicos (GARCIA, 2011).

Por outro lado, coincidindo com Diaz (2006), as aspiracOes para mudar os "modelos
educativos", pelo menos, a primeira década do nosso século, tem sido fortemente orientada
pelo que pode ser chamado de um discurso de "inovacgdo"”, ficando com até aqui realmente
para melhorar os processos educativos em termos reais. A mudanca do modelo deve ser o
resultado de uma avaliacdo global dos processos educativos e ndo apenas a partir de uma

determinada "empresa de producéo que serve 0™ diagndstico.
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No que diz respeito as oportunidades de emprego no México, ndo € novo que estd em
decadéncia, até mesmo para mao de obra qualificada, por muitos anos tem sido um grave
problema social, pelo menos na ultima década ndo ocorreu o nimero de empregos
necessarios para contrariar a pobreza (e Luis Ordaz, 2011). A tese de que uma melhoria na
educacdo vai promover o desenvolvimento individual e social, € controversa (De Ibarrola,
2005; Marquez, 2011). Embora a educacdo é um importante fator de desenvolvimento
pessoal e social, ndo € suficiente para determina-lo (De Ibarrola, 2005), ao contrério, foram
identificados em alguns paises com sistemas de ensino eficientes e sérias dificuldades ao
incorporar sua populacdo no mercado de trabalho (Marquez, 2011).

Finalmente, dizer que a empregabilidade deve responder a uma cultura de produtividade,
seria ignorar a légica de trabalho neoliberal é realizada sob a "violéncia estrutural do
desemprego”, ou seja, 0 mercado de trabalho atual e seu respectivo lado " obra barata "é
mantida sob constante ameaca de demissdo, a existéncia de um exército de reserva de

desempregados (Bourdieu, 1998).

O AMCEFP projeto

No contexto do projecto AMCFP, o UNACAR realizado em 2009, o "Primeiro Férum para
a melhoria continua da Formacdo Profissional”, que teve a aprovacdo da ANUIES
(UNACAR, 2010). Foi, portanto, realizada formalmente "O primeiro férum de graduados”
para 0 PE em psicologia clinica. O objetivo seria identificado apds a adaptacdo de
programas de educacdo para um modelo "baseado em competéncias” acima no ambito do
primeiro eixo estratégico do entdo Reitor.

Outro objetivo a ser coberto seriam as recomendacdes expressas Programa de Educacédo de
Psicologia Clinica (PEPC) por revisores das Comissfes Inter-institucionais para a
Avaliacdo do Ensino Superior (CIEES), ou seja, manter a informacédo sobre o estado que
manter o PEPC graduados no mercado de trabalho. Para dar seguimento a esta
recomendacdo a administracdo da Faculdade de Ciéncias da Saude (FCS), onde PEPC é
atribuido, decidiu formar uma equipe com cinco professores, cada professor representando
a disciplina de sua relevancia. Neste caminho entre graduados de 2010 e 2015 foram

realizados cinco foruns, seguindo a metodologia do primeiro.

Vol. 6, Num. 11 Enero — Junio 2017 RICSH



Revista Iberoamericana de las Ciencias Sociales y Humanisticas ISSN: 2395-7972

Procedimento de monitorizacdo Férum Alumni 2009

O procedimento foi realizado para o primeiro Forum de graduados UNACAR conduzidos
em 2009 e publicados pela instituicdo em 2010, foi a seguinte:

Primeiro, os agentes iria intervir e o papel de cada um dentro do forum estavam
determinados.

Moderador: sera encarregado de fazer a apresentacdo do evento e gragas aos formandos
para a sua assisténcia, apresentar ao PE responsavel em causa; coordena o desenvolvimento
do evento, deu a palavra, da tempo, incentiva a participacdo, o didlogo centra-se sobre o

assunto.

Coordenador PE: apresentara o responsavel EP, evite promover, defender o PE contra os
participantes, responder perguntas ou preocupacOes dos participantes, identificar
oportunidades de cooperacdo com as instituicdes representadas e coordenar com o relator

para integrar o relatorio final.

PE faculdade: participar do evento programado, durante o evento para se concentrar

exclusivamente em notar, emitiu o seu Coordenador relatorio PE e relator.

Relator: o registo relevante do evento, contribuindo para o projeto ea EP, integrar notas

participante faculdade, coordenado com o EP responsavel pela integracdo do relatério final.

Descri¢do do forum de desenvolvimento ""model**

O moderador do féorum comeca o evento, agradecendo a presenca de graduados. Ele
introduz a equipe que sera durante todo o evento: professores de educacéo fisica modelador
coordenador de programa e repérter mais tarde disse que o objetivo do programa e, em

seguida, apresentado as autoridades institucionais que acompanham o evento.

O moderador indicado no procedimento a ser seguido pelo evento e colocar a palavra para a

mais alta autoridade da instituicdo para declarar aberto o forum.

Objectivo geral, o perfil de pos-graduacdo, disposicOes desejaveis, responsabilidades
profissionais, as competéncias profissionais, estrutura curricular e na organizacdo e no
campo de trabalho: video institucional contendo as seguintes informagGes sobre o PE em

questdo é projetada.

Vol. 6, Num. 11 Enero — Junio 2017 RICSH



Revista Iberoamericana de las Ciencias Sociales y Humanisticas ISSN: 2395-7972

Com a conclusédo da apresentacdo, 0 moderador deu a palavra aos presentes para comecar
com suas contribuicGes, seguida por este compromisso para professores de monitoramento
e PE auxiliar na implementacdo de uma pesquisa especifica que explora a aplicagdo do
desejavel estabelece disposicGes e responsabilidades profissionais em desempenho no
trabalho.

Finalmente, o moderador se fechando.

Algumas reflexdes gerais

A quantidade exercido para o projeto foi de US $ 488,048.00 MXN, contrario a existéncia

de outros mecanismos menos caros e melhores.

25 programas educacionais para troca mais tarde para um modelo de "experiéncias de
aprendizagem™ um institucional "competéncia-base" foram avaliados. Independentemente
dos resultados, a inércia da "mudanca™ era eminente, finalmente, todos os programas feitos

esta modificacéo, a pedido da instituicéo.

Perdeu pela instituicdo uma andlise das informacdes obtidas, embora os relatérios foram
publicados, ndo foi realizada sistematicamente ou informac6es assistida deu lugar para

avaliar especificamente 0s processos académicos.

Apenas alguns PE tinha naquela época, com recomendacdes de autuacdes por (CIEES) ou
pelo Conselho de Acreditagdo do Ensino Superior (COPAES).

Estratégia de foruns foi baseada na "compreensdo dos requisitos exigidos pelo setor
produtivo™ (UNACAR, 2010).

A metodologia foi proposta por um grupo de membros da comunidade universitaria
chamada "Comissdo de Acompanhamento dos Foruns™ determinado pela instituicdo. N&o
tomada em consideracdo que o Frum procurou substancialmente graduados participar do
evento, que foi dificil por causa da dindmica de trabalho em que estavam, incluindo alguns

procedimentos administrativos nem mesmo titulacdo realizadas por razdes de ocupagéo.
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Por outro lado, para o forum foram estabelecidos néo geracgdes para estudar, o que dificulta
a obtencgéo de resultados, uma vez que apesar de terem 0 mesmo "modelo educacional”,
com o passar do tempo foram fazendo alteracGes, o que a leitura de um homogénea

impedido.

Em outro contexto, sem um banco de dados confiavel que permita a localizacdo de
graduados sem o estabelecimento de mecanismos para a era impossivel estimar 0 nimero
de pessoas que assistem ao "Forum".

Nestas circunstancias, o "Primeiro Foérum para a melhoria continua da Formacao
Profissional” serviu como um "esquema™ de pds 4 traseira. Ao longo do tempo, fomos
estabelecendo "banco de dados" que permitiu 0 aumento do nimero chamado, sem que isso

traria uma assisténcia diretamente proporcional.

A concepcédo de um programa de monitorizacao para graduados grau em psicologia clinica
Conforme recomendado pelo ultimo ponto do Programa Integral para a visita
Fortalecimento Institucional - Qualidade em Instituicbes Educacionais (PIFI-PROFOCIE)
em 2015 Programa de Fortalecimento, o Departamento de monitorizacéo licenciados, sob a
Direccdo-Geral dos Servicos € criado estudante de Secretario Académico, a fim de
contribuir, basicamente, em dois eixos: por um lado, a avaliagdo da formagéo profissional
dos licenciados que saem de nossa instituicdo e, por outro, contribuir para a visao-2017
cujo dinamismo se traduz em a "tarefa”, consolidando projetos que preservam as forcas
alcancados até agora a respeito do acompanhamento do aluno (UNACAR, 2015).

Neste contexto, e com 0s poucos resultados que ofereceram o projecto de actualizagdo
Melhoria Continua e Formacdo Profissional (AMCFP) até 2015, foi decidida a alteracdo da
estratégia. Tendo em conta os resultados dos graduados de rastreamento sdo orientados a
utilizar e pretende-se que estas tém um impacto para a instituicdo e para cada programas
educacionais avaliadas, 0 UNACAR concentrou seu interesse em encontrar um design para
ter em conta certos critérios tedricos e metodologicos.

Depois de contextualizar as razdes que levaram o projeto para desenvolver um estudo de
graduados relevantes e atuais, procede-se a roupa formal, ou seja, aquilo que representou

guias nosso trabalho e que vai determinar a magnitude do trabalho a ser feito:
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Obijetivo geral:

Obtenc¢do de informagdo fiavel e actualizada sobre a situacdo de trabalho que manter os
nossos licenciados, exigéncias profissionais que enfrentam e seu grau de satisfagdo com a
formacéo recebida, de modo a melhorar os programas educacionais da nossa instituicao, a
Universidad Autonoma del Carmen.

Objetivos especificos:

« Identificar novas exigéncias de trabalho decorrentes da nova realidade econémica
da nossa regido para graduados de psicologia clinica.

* Analisar a partir do ponto de vista dos formados em psicologia clinica, a
consisténcia do conteldo temético do programa educacional com as suas
necessidades profissionais.

* Atender as necessidades de treinamento e educacdo continuada exigida pelo novo
ambiente de trabalho para os nossos graduados.

Depois de definir os objectivos especificos para a realizacdo do nosso estudo de
acompanhamento de graduados expressar 0s argumentos necessarios para determinar o por
qué? e para qué? do nosso projecto, a melhor maneira é descrevendo as razdes para a sua
realizacdo, € geralmente anunciar aspectos contextuais que definem a relevancia e

importancia do estudo, temos:

Justificacdo: A situacdo econémica e do emprego nos ultimos dois anos tem mudado
drasticamente, até algum tempo atrés, encontrar um emprego de acordo com a profissdo
estudada ndo foi uma preocupacdo para muitos profissionais, incluindo psicélogos

graduados de nossa instituicao.

A demanda por profissionais no campo da saude mental foi favorecido consideravelmente
por empresas direta ou indiretamente ofereceu seus servicos para familias nativas e
flutuantes, cujos rendimentos dependia setor de petréleo, mas com a queda da industria de
hidrocarbonetos na regido essas demandas mudaram drasticamente, trazendo com ele: o
desemprego, cortar horas de trabalho, baixos salérios, o retorno populacdo flutuante para

suas cidades de origem, etc.

Diante dessa realidade, um estudo sobre os graduados para identificar e reunir-se em uma
situacdo clara, precisa e oportuna, profissional que os nossos profissionais de enfrentar a
fim de proporcionar formacéo alternativa e de reciclagem para ajuda-los a lidar com esses

desafios € parte da responsabilidade adquirida pelo UNACAR.
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Da mesma forma obter informacdes fiaveis para permitir a melhoria ea adaptacdo das
nossas carreiras para 0s novos problemas sociais, € 0 compromisso de cada ator da nossa

mais elevada do assento da aprendizagem.

Meétodo

Como em qualquer estudo, para noés, € muito importante que os fatos e relacGes
estabelecidas com os resultados obtidos tém preciséo e confiabilidade. Para fazer isso, ele
decidiu estabelecer como uma primeira fase de nossa pesquisa selecionar o nosso “estudo
de geracao”, pois comeca com uma contextualizacdo da relevancia e importancia desta

determinacéo.

Estudo populacional

Com o advento do novo século, Ciudad del Carmen sofreu crescimento descontrolado em
seus servicos, infra-estrutura e populagdo. As grandes empresas estabelecidas na localidade
e, assim, o aumento da procura de servigos foram aumentando. Até entdo a producgdo de
petréleo no "Campeche" representou 56,8% do pais (PEMEX, 2013). A este respeito e
como uma necessidade de garantia foram desenvolvidos para as novas necessidades
profissionais era para cobrir dentro da populagdo, principalmente nas areas, social, escolar e
de negbcios. Assim, para 2002, no ambito de um sistema baseado em "experiéncias de
aprendizagem™ modelo cujo objetivo era formar realidade social livre, capaz e responsavel
do seu ambiente (Sanchez, 2013) profissionais, criando um grau foi proposto em psicologia

clinica.

Para 2010 e tendo em conta o "mercado global e" exige a UNACAR decide mudar cada um
dos seus programas educacionais para um modelo baseado na competéncia para isso era
necessario mudancgas estruturais e forma, todos solteiros, levando em consideracdo
Regulamento da Criagcdo, modificacdo e exclusdo de Programas educacionais da
Universidad Autonoma del Carmen, que afirma ter em conta quatro eixos para executar

esses ajustes, ou seja, as prioridades estabelecidas nos documentos que regulam, os estudos
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graduados da oferta e da demanda de rastreamento estudos e pesquisas de satisfacdo dos
empregadores (UNACAR, 2015).

Portanto, em 2009, esta sob ANUIES de financiamento do "Primeiro Férum de graduados"
para todas as geracOes até agora alcancados, uma licenciatura em psicologia fara parte deste

trabalho institucional.

Pelo menos até o inicio de 2014, a social, econdmica, politica, académica, o trabalho ea
regido passou sem outros prejuizos. Como observado anteriormente, na Faculdade de
Ciéncias da Saude, ao qual o PE de Psicologia Clinica (PEPC) esta ligado, elas tinham sido
feitas, até entdo, "Quatro foruns". Mesmo com as dificuldades metodologicas do modelo
utilizado no rastreamento graduados e nds descrito anteriormente, tinham obtido algumas
informacgdes gerais sobre o estado de guardar graduados antes da recessdo econémica no

meio do mesmo ano PEPC.

Os dados obtidos com nossos graduados da depressdo econdmica anterior causada pela
queda dos precos do petroleo, as geracdes revelou uma elevada taxa de empregabilidade,
especialmente nas areas de RH em empresas na area de hidrocarbonetos, salérios
competitivos e oportunidades de desenvolvimento profissional. Neste contexto, uma das
areas de maior desempenho no trabalho foi a area psico-educacional. Gragas a populacdo
flutuante na demanda regido por psicélogos orientacdo pedagogica foi elevada,
principalmente em instituicdes privadas, nos departamentos de orientacdo profissional e

reforma curricular.

O baixo custo do petroleo e gas natural atingiu significativamente Ciudad del Carmen,
Campeche, Isla que encentra localizado na parte ocidental do Golfo do México, onde o
Campeche esté localizada, o que representou, pelo menos até os Gltimos meses 2014 70%
da producéo de petrdleo bruto no nosso pais. O custo desta crise, pelo menos na regido se
reflete em todos os niveis; empreiteiros, hoteleiros, donos de restaurantes e profissionais (El
Universal, 2016).

O show de dados brutos que, juntos, os trés estados do petroleo no sudeste do México
perdeu em um pais apds o hidrocarboneto desvalorizada, 40 mil 589 empregos (El

Financiero, 2016) ano.
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Dito isto, podemos argumentar que as grandes areas representadas em 2015 aumentou a
empregabilidade dos nossos diplomados foram reduzidos, a saber: psicologia do trabalho e
psicologia educacional; em primeiro lugar, porque 0S nossos graduados encontraram
oportunidades de trabalho na industria do petroleo, que hoje esta em faléncia, o segundo
"ensino privado™ que representou para 0s nossos graduados uma forte oportunidade para a
pratica profissional, agora, gragas ao desemprego macica, isso ndo é mais uma opg¢ao viavel

para muitas familias, que, ao contrério optaram pela educacéo publica.

Como afirmado coloca a geracdo 2010-2014 como o candidato para 0 nosso estudo, este
tera tido em conta algumas qualidades da nossa populacéo, a dizer:
» Esta é uma geracdo que ndo foi avaliado sob os graduados modelo de
rastreamento anteriores.
 E a primeira geracdo de "modelo baseado em competéncias”
 Atende a dois anos depois de formado, que é o minimo fixado pelo ANUIES

(1998) em relacdo a este tipo de estudo.
* A sobreposicdo entre sua graduacdo eo inicio da "crise" de petréleo.

Na segunda metade do nosso apés a eleicdo do nosso estudo geracdo e um diretorio que
permite a coleta de informacdes, ANUIES (1998) é feita. Os dados que foram considerados
importantes e devem conter a base de dados sdo as seguintes:

» Numero de identificacdo, o registo ou a conta
+ Cursada Bachelor

» Nome completo da p6s-graduacédo

* Sexo

* Pds-Graduacdo Endereco completo

+ Codigo postal

« Telefone residencial e movel

« Correio eletrdnico

» Um ou dois contatos telefonicos

Uma das estratégias que foram considerados para a construcdo da placa foi tomada como
informantes professores de PE, coordenador de registro, registros de controle de escola,
informagdes de informacao peer virtuais e, finalmente, verificou o dados recolhidos atraves

de mensagem de texto e e-mail.

O desenvolvimento de nosso banco de dados nos permitiu avancar para a terceira fase para
determinar o nimero de individuos que participam de nosso estudo, porque € uma geracao

singular devido ao contexto social, profissional e académica em que esta localizado, a rota €
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decidido o "censo" para a aplicacdo do instrumento, isto €, os meios pelos quais poderia ser
recolhidos informacdo serd aplicada a todos os formados, ANUIES (1988) sublinha estas
consideracdes € viavel quando a populagdo mundial é ndo mais do que 30 assuntos.

Uma vez definida a nossa populacao do estudo como uma quarta momento em que prepara
0 instrumento que permitiria a coleta de informacgdes. Para fazer isso, e com base no
instrumento sugerido por ANUIES para tais estudos, alguns ajustes sdo feitos para ele a fim
de se adaptar as exigéncias institucionais da Universidad Autonoma del Carmen e nossa
populacdo. reagentes Primeiro sdo anexadas para determinar as competéncias adquiridas
pelos alunos em formacdo profissional, que eram itens mais tarde incorporadas concebidas

para atender a necessidade especifica da regido em torno do mercado de trabalho.

Finalmente, procedeu-se a quinta fase, que envolveu o desenvolvimento da estratégia para a

implementacdo do instrumento e seu uso futuro.

Com base na experiéncia que ndo deixaram os "graduados foruns™ e tendo em conta que 0s
resultados ndo tém sido satisfatorios ou diretamente proporcional ao investimento de tempo
e recursos financeiros, foi decidido que os esforcos sdo destinados a entrar em contato

pessoalmente para nossos alunos, considerando também que a populacdo nédo é extensa.

Em primeiro lugar, com uma comunicacdo do banco de dados com os graduados definido,
este permite trabalhar simultaneamente verificar enderecos, telefones fixos, e-mail e

qualquer outra informacéo que torna possivel para manter o vinculo com a instituicao.

Em segundo lugar, sob o consentimento dos licenciados, vocé pode criar com contatos
registrados um chat em grupo, a fim de manté-los informados sobre os servicos oferecidos
pela instituicdo, esta aplicacdo também permite monitorar o tempo de resposta de cada um,
para enquanto a coesdo do grupo de espaco e permanéncia é estabelecida.

Em terceiro lugar, depois que dura um tempo ideal para o grupo a ser integrada € viavel
para comecar a fazer o "contato” do telefone para trabalhar as areas de cada um. O objetivo
desta vez é para levar a cabo a execucdo do instrumento, € indispensavel fazer
"telefonemas” com a intengé@o de explicar 0 nosso interesse, a importancia do estudo a ser
realizado e relevancia da sua participacdo. Apds a conclusdo de cada uma das consultas,

agendamento de visitas ao local é realizada, a fim de realizar a reunido no tempo e espago
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necessario, neste momento, é evitado na medida do possivel; As chegadas fora de hora,
tempo de espera desnecessario, indisponivel para responder a pesquisa, etc. Se a reunido
ndo for realizado, vocé ter4d que ser reprogramada em um tempo minimo. Nao é
aconselhavel deixar o instrumento para encher, em nossa experiéncia, vemos que, por
vezes, a graduacdo por falta de tempo ndo € o que responde as perguntas, € comum também

a perda da resposta ao questionario esquecer, entre outras coisas.

No final desta seccdo do nosso estudo é conveniente realizar uma coorte estatistico, para
identificar se ocorreu 100% de recolha de informacdes. todas as reconsideracdes namoro
foram tidas em conta. Em suma, é identificar as razdes pelas quais nao tenha sido concluida

com a implementacdo de nosso instrumento.

Isto permite uma estratégia alternativa, culminando no processo, por exemplo, os graduados
que estdo fora da cidade pode agendar uma consulta de telefone e aplicar através deste meio
a entrevista. Este método é demorado, mas é eficaz nos casos em que o numero de
entrevistados sdo poucos. Outra forma alternativa pode ser o e-mail do instrumento e
pedido de resposta, aqui é pertinente acompanhamento oportuno, pois é possivel que depois
de uma semana, se nao for obtida uma resposta favoravel, um lembrete foi emitido,
enfatizando a é importante para a informacdo EP € emitido. Neste ponto, o processo é de
preferéncia envolvendo outros professores, especialmente aqueles que mantiveram ou
mantém relacdo mais emocional com a pos-graduacdo, a intencdo é que sdo eles que fez o

envio do questionario e acompanhamento para preenché-lo.

Finalmente, existem outras maneiras que permitem a coleta de dados, no entanto, para 0s
nossos propositos, considerados os descritos acima, a escolha ndo é aleatéria, ele responde
as peculiaridades de um PE imerso em um contexto institucional, social, politica,
geografica e singular econdmica, derivada da sua posicao dessas interac@es discursivas no
mesmo sentido estabelecer uma maneira de escrever a realidade a que pertencemos, mas é
importante, sem duavida, descrevé-lo em termos de os mesmos atores, isto &, 0 nosso
graduados (Foucault, 2009; Sanchez, 2015, 2016).
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Conclusodes

Esses estudos s6 poderia ser aplicada a popula¢des pequenas, no nosso caso, cada uma das
geracOes tém caracteristicas semelhantes em termos do nimero de graduados, ao longo do

tempo isso pode variar, assim que considerar possiveis ajustes.

Em relacdo ao procedimento de coleta de dados, nenhuma técnica é suficiente para obter
todas as informac0es, de modo que o0 uso de tecnologia e confiabilidade oferecida com o
passar do tempo, vai favorecer a reducdo de custos e tempo.

No que respeita ao contexto geografico, ajuda o nosso modelo proposto, de modo que a
nossa instituicdo estd em uma "ilha" e viajam distancias para a aplicacdo do questionario é

curto.
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